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ALGEMENE VOORWAARDEN FITRR 

 

 

 

Indien u een door FITRR aangeboden dienst afneemt gelden de afspraken zoals deze zijn vastgelegd in 

onderhavige Algemene Voorwaarden. 

 

Artikel 1 – Identiteit van de onderneming en definities 

Bedrijfsnaam: FITRR 

Adres:  Landsteinerlaan 33 

9728 KM, Groningen 

 

E-mailadres: info@fitrr.nl  

KvK-nummer: 91314895 

 

De woorden waarvan de beginletter met een hoofdletter wordt geschreven, hebben de betekenis 

zoals gedefinieerd in deze bepaling. De volgende definities hebben dezelfde betekenis, ongeacht 

of ze in enkelvoud of meervoud voorkomen. 

 

In deze Algemene Voorwaarden worden de volgende begrippen als volgt gedefinieerd en 

gehanteerd: 

- Algemene Voorwaarden: deze algemene voorwaarden voor Diensten van FITRR; 

- FITRR: verwijst naar onze organisatie FITRR, gevestigd te Groningen en daar kantoorhoudende 

op het adres (9728 KM) Landsteinerlaan 33, ingeschreven in het handelsregister gehouden 

door de Kamer van Koophandel onder nummer 91314895; 

- Dienst: de door FITRR aan Klant aangeboden dienst(en) met betrekking tot het verbeteren van 

de leefstijl van werknemers; 

- Klant: de natuurlijke persoon of rechtspersoon die mondeling, schriftelijk of op andere wijze 

te kennen heeft gegeven gebruik te willen maken van de door FITRR aangeboden diensten; 

- Partijen: FITRR en Klant tezamen; 

- Prijslijst: de lijst met door FITRR gehanteerde tarieven voor het leveren van de Dienst; 

- Overeenkomst: de overeenkomst, waarvan deze Algemene Voorwaarden deel uitmaken, tot 

het leveren van een Dienst; 

- Website: de website van FITRR, te raadplegen via www.fitrr.nl en alle bijbehorende 

subdomeinen. 

 

Artikel 2 – Toepasselijkheid 

De Algemene Voorwaarden zijn van toepassing op alle Overeenkomsten tussen Klant en FITRR met 

betrekking tot de Dienst. Op het moment dat een bepaling van de Algemene Voorwaarden niet-

afdwingbaar of ongeldig blijkt te zijn, zal de desbetreffende bepaling worden gewijzigd en op 

dusdanige wijze worden geïnterpreteerd dat de doelstellingen daarvan zoveel mogelijk worden 

bereikt onder de toepasselijke wetgeving, waarbij de overige bepalingen volledig van kracht 

blijven en niet worden aangetast. In geval van strijdigheid van de bepalingen zoals opgenomen in 

de Overeenkomst en deze Algemene Voorwaarden, prevaleren de bepalingen in de 

Overeenkomst. Indien Klant in zijn aanbod of andere correspondentie met betrekking tot de 
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Overeenkomst verwijst naar andere algemene voorwaarden, wordt de toepasselijkheid daarvan 

uitdrukkelijk van de hand gewezen. Iedere afwijking van de Algemene Voorwaarden dient 

schriftelijk te worden overeengekomen. Indien en voor zover een goede uitvoering van de 

Overeenkomst dit vereist, heeft FITRR het recht bepaalde Diensten te laten verrichten door 

derden. Alle rechten en aanspraken die in de Algemene Voorwaarden en in Overeenkomsten 

worden bedongen ten behoeve van FITRR gelden ook ten behoeve van eventueel door FITRR 

ingeschakelde derden, waaronder doch niet uitsluitend de door FITRR ingeschakelde coaches. 

 

Artikel 3 – Totstandkoming 

De Overeenkomst komt tot stand op het moment dat de Klant en FITRR de Overeenkomst (digitaal) 

hebben ondertekend. 

 

Artikel 4 – Tussentijdse beëindiging  

Indien Klant zijn verplichtingen voortvloeiende uit enige met FITRR gesloten Overeenkomst niet 

of niet tijdig nakomt, althans in het geval FITRR gegronde vrees heeft te vermoeden dat Klant deze 

verplichtingen niet na zal komen, heeft FITRR te allen tijde, zonder opgaaf van redenen, het recht 

de Overeenkomst terstond en zonder voorafgaande schriftelijke ingebrekestelling schriftelijk te 

beëindigen. De Overeenkomst eindigt van rechtswege ingeval: Klant in staat van faillissement 

wordt verklaard; surseance van betaling aan Klant wordt verleend; de WSNP op Klant van 

toepassing wordt verklaard; van liquidatie van Klant; van handelingsonbekwaamheid dan wel 

overlijden van Klant indien Klant een natuurlijk persoon is; van beslaglegging op goederen van 

Klant; van ontbinding van (de rechtspersoon van) Klant. In geval van tussentijdse beëindiging dient 

Klant, alle aan haar ter beschikking gestelde goederen en materialen onverwijld aan FITRR te 

retourneren, op een door FITRR aan te wijzen locatie. Tussentijdse beëindiging laat hetgeen Klant 

aan FITRR verschuldigd is uit hoofde van de Overeenkomst(en) onverlet. In geval van tussentijdse 

beëindiging zijn alle vorderingen van FITRR op Klant, uit welke hoofde dan ook, onmiddellijk en 

zonder nadere ingebrekestelling opeisbaar. 

 

Artikel 5 – Prijzen en tarieven 

Alle prijzen en tarieven gelden, tenzij schriftelijk anders is overeengekomen, in euro’s en exclusief 

BTW, accijnzen, belastingen en andere heffingen van overheidswege. FITRR behoudt zich het recht 

voor de Prijslijst te wijzigen. FITRR accepteert slechts girale betalingen en geen contante 

betalingen of cheques. 

 

Artikel 6 – Betalingen 

Betalingen door Klant dienen, tenzij uitdrukkelijk en schriftelijk anders overeengekomen, te 

geschieden binnen 30 dagen na factuurdatum, op een door FITRR aan te geven wijze in de valuta 

waarin is gefactureerd. In het geval van te late betaling, of bij het uitblijven van betaling is de Klant 

zonder nadere ingebrekestelling in verzuim en is de Klant over het te laat betaalde bedrag 10% 

rente per jaar waarbij een gedeelte van een maand als hele maand geldt, dan wel de wettelijke 

(handels)rente indien deze hoger is, verschuldigd. De voor het incasso van enig door Klant aan 

FITRR verschuldigd bedrag te maken kosten, zowel in als buiten rechte, komen voor rekening van 

Klant. 

 

Artikel 7 – Beperking en uitsluiting aansprakelijkheid  
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FITRR is niet aansprakelijk voor enige (directe of indirecte) schade die voortvloeit uit of verband 

houdt met de uitvoering van de Overeenkomst, behoudens in geval van schade die is veroorzaakt 

door opzet of bewuste roekeloosheid aan de zijde van FITRR. Indien op enig moment blijkt dat 

FITRR aansprakelijk is voor directe schade, dan is deze aansprakelijkheid beperkt tot een 

vergoeding van maximaal het door de Klant aan FITRR betaalde bedrag voor de Dienst. Indirecte 

schade, waaronder doch niet uitsluitend gevolgschade, gederfde winst, gemiste besparingen of 

schade aan derden wordt niet vergoed. 

 

Artikel 8 – Hoofdelijkheid  

Indien meerdere (rechts)personen gezamenlijk als Klant de Overeenkomst(en) zijn aangegaan, dan 

zijn zij hoofdelijk jegens FITRR aansprakelijk voor alle verplichtingen die uit deze 

Overeenkomst(en) jegens FITRR voortvloeien. 

 

Artikel 9 – Vervanging en aanpassing 

FITRR behoudt zich het recht voor een coach, die door FITRR met de uitvoering van de 

Overeenkomst is belast, op ieder moment te mogen vervangen door een andere coach. Aan 

informatie op de Website, andere online platforms, brochures, e.d. waarop uitingen van FITRR zijn 

vermeld aangaande de Diensten kunnen geen rechten worden ontleend. 

 

Artikel 10 – Annulering en wijzigingen door FITRR  

FITRR heeft te allen tijde het recht om de overeengekomen datum, tijd en/of plaats van een door 

de Klant afgenomen Dienst te wijzigen en/of de Dienst te annuleren indien zwaarwegende 

omstandigheden daartoe, naar het oordeel van FITRR, aanleiding geven. 

 

Artikel 11 – Verplaatsing datum door Klant 

De Klant heeft het recht éénmaal de overeengekomen datum en/of tijd van de afgenomen Dienst 

te verplaatsen. FITRR zal naar aanleiding daarvan een voor de klant bindende datum vaststellen 

gelegen binnen zes maanden na de oorspronkelijke datum. 

 

Artikel 12 – Intellectuele eigendom 

De rechten van het intellectuele eigendom met betrekking tot de Diensten en eventuele stukken 

dan wel producten die verband houden met de Diensten worden door FITRR voorbehouden. 

Zonder uitdrukkelijke schriftelijke toestemming van FITRR is de Klant niet gerechtigd gegevens die 

verband houden met de Diensten in zijn geheel dan wel gedeeltelijk of uittreksels hiervan, te 

publiceren, te exploiteren of – op welke wijze dan ook – te vermenigvuldigen. 

 

Artikel 13 – Bescherming persoonsgegevens 

Door de Klant aan FITRR verstrekte persoonsgegevens zullen door FITRR niet worden gebruikt of 

verstrekt aan derden voor andere doeleinden dan ten behoeve van de uitvoering van de 

Overeenkomst of door haar aan Klant te verzenden mailingen e.d., behoudens voor zover FITRR 

op grond van de wet of openbare orde in het kader van haar bedrijfsuitoefening verplicht is om 

de betreffende gegevens aan een daartoe aangewezen instantie te verstrekken. 

 

 

Artikel 14 – Toepasselijk recht 
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Alle Overeenkomsten – waarop deze Algemene Voorwaarden geheel of gedeeltelijk van 

toepassing zijn – worden uitsluitend beheerst door, en dienen te worden uitgelegd in 

overeenstemming met, het Nederlands recht. 

 

Artikel 15 – Geschillenbeslechting 

Alle geschillen tussen Partijen zijn in eerste instantie onderworpen aan de exclusieve bevoegdheid 

van de rechtbank Noord-Nederland in Groningen, Nederland. 

 

 


