PRIVACYVERKLARING FITRR

Inleiding

FITRR acht het van groot belang dat secuur met persoonsgegevens wordt omgegaan. Persoonlijke
gegevens worden dan ook in overeenstemming met de Algemene Verordening
Gegevensbescherming (hierna genoemd: ‘AVG’) door ons verwerkt en beveiligd. In de
privacyverklaring kunt u informatie vinden over ons gebruik van uw persoonsgegevens. Wij
behouden ons het recht voor deze privacyverklaring aan te passen. Wijzigingen zullen op onze
website www.fitrr.nl (hierna genoemd: ‘Website’) worden gepubliceerd.

Identiteit verwerkingsverantwoordelijke
FITRR verleent diensten voor rechtspersonen met als doel om verzuimrisico’s te signaleren en
verzuim en de gevolgen daarvan te voorkomen. FITRR staat bij de Kamer van Koophandel (hierna
genoemd: ‘KvK’) ingeschreven onder het nummer 91314895. Het vestigingsadres van FITRR is
Landsteinerlaan 33, 9728 KM Groningen.

Toepasselijkheid privacyverklaring

Deze privacyverklaring is geldig voor alle betrokkenen bij FITRR. Wij verzamelen en bewaren uw
persoonsgegevens als u:

- een klant of potentiéle klant bent van FITRR;

- gebruiker bent van de Website;

- ontvanger bent van e-mails en nieuwsbrieven.

Bijzondere persoonsgegevens

FITRR kan bijzondere persoonsgegevens verwerken om de rol van FITRR als leefstijlcoach goed te
kunnen vervullen. Bijzondere persoonsgegevens zijn gevoelige gegevens, waaronder gegevens
over uw gezondheid.

Soort persoonsgegevens

Door ons kunnen de navolgende persoonsgegevens worden verzameld en bewaard:

- contactgegevens van klant (zoals voornaam, achternaam, bedrijfsnaam, KvK-nummer, titel,
adres, woonplaats, telefoonnummer);

- genetische gegevens (zoals mentale klachten, lichamelijke klachten, medicatie);

- financiéle gegevens (zoals bankrekeningnummer);

- technische gegevens (zoals IP-adres en surfgedrag op de Website).

Doeleinden

De persoonsgegevens worden door ons verwerkt voor de navolgende doeleinden:

- de uitvoering van de aan u te leveren diensten;

- de uitvoering van betalingen;

- relatiebeheer, marketing, klantenadministratie en servicedoeleinden, zoals het reageren op
uw vragen en contactverzoeken;

- Het voldoen aan wettelijke verplichtingen.
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Grondslagen

FITRR baseert de verwerking van uw persoonsgegevens op de navolgende grondslagen:

- noodzakelijk voor de uitvoering van de overeenkomst die met u is gesloten;

- het voldoen aan wettelijke verplichtingen;

- uw toestemming;

- het behartigen van het gerechtvaardigde belang om diensten zo efficiént mogelijk aan u te
verlenen.

Bewaartermijn

Wij bewaren uw persoonsgegevens niet langer dan strikt noodzakelijk is. Dat wil zeggen dat de
gegevens bewaard blijven zolang dat redelijkerwijs nodig is om de door u gevraagde dienst te
leveren.

Gebruik persoonsgegevens door derden

Persoonsgegevens worden niet zonder uw uitdrukkelijke toestemming verstrekt aan derden,
tenzij wij hier ingevolge de wet toe zijn verplicht. Als wij derden toegang geven tot uw gegevens,
doen wij dat alleen als wij zeker weten dat die derde de gegevens alleen gebruikt op een manier
en voor een doel dat verwant is aan het doel waarvoor wij de gegevens hebben verkregen, met
inachtneming van de op de grond van de wet vereiste (geheimhoudings- en beveiligings)
maatregelen en alleen in overeenstemming met deze privacyverklaring. Om dat te waarborgen
sluit FITRR met alle partijen aan wie uw persoonsgegevens worden verstrekt een
verwerkersovereenkomst die voldoet aan de vereisten die zijn genoemd in de AVG.

Uw rechten

Een verzoek tot het uitoefenen van de hieronder genoemde rechten kunt u indienen door een e-

mail te verzenden naar info@fitrr.nl. Wij proberen deze zo spoedig mogelijk te beantwoorden.

- U heeft het recht op inzage van uw persoonsgegevens. Dit houdt in dat u kunt opvragen welke
persoonsgegevens van u zijn geregistreerd en voor welke doeleinden die gegevens worden
gebruikt;

- U heeft het recht om bezwaar te maken tegen gebruik van uw persoonsgegevens,
bijvoorbeeld als u van mening bent dat het gebruik van uw persoonsgegevens niet
noodzakelijk is voor de uitvoering van onze activiteiten of het voldoen aan een wettelijke
verplichting;

- U heeft het recht om uw persoonsgegevens te laten corrigeren op het moment dat u tot de
conclusie bent gekomen dat de verwerkte persoonsgegevens niet (meer) juist, volledig of
relevant zijn. U kunt ons ook vragen om de verwerking van uw persoonsgegevens te beperken,
ook voor de termijn die wij nodig hebben om uw verzoeken of bezwaren te beoordelen;

- U heeft het recht om de door u gegeven toestemming in te trekken en de persoonsgegevens
te laten verwijderen uit onze systemen;

- U heeft het recht om ons te verzoeken uw persoonsgegevens aan een andere partij over te
dragen;

- U heeft het recht om een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens op het
moment dat u klachten heeft over de wijze waarop FITRR omgaat met uw persoonsgegevens.
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Beveiliging

Wij nemen alle redelijke, passende beveiligingsmaatregelen om u te beschermen tegen
onrechtmatige toegang of wijziging, openbaarmaking of vernietiging van uw persoonsgegevens.
FITRR voldoet daarbij aan de geldende beveiligingsstandaarden. Indien ondanks de getroffen
beveiligingsmaatregelen toch sprake blijkt te zijn van een beveiligingsincident dat waarschijnlijk
nadelige gevolgen heeft voor uw privacy, zullen wij u zo spoedig mogelijk informeren over dit
incident. Wij informeren u ook over de maatregelen die wij hebben genomen om de gevolgen te
beperken en herhaling in de toekomst te voorkomen.

Websites derden

Deze privacyverklaring is niet van toepassing op websites van derden die door middel van links
met de Website zijn verbonden. Wij kunnen namelijk niet garanderen dat deze websites op een
betrouwbare of veilige manier met uw persoonsgegevens omgaan. Lees derhalve altijd de
privacyverklaring van de betreffende websites voor meer informatie over de manier waarop zij
met uw persoonsgegevens omgaan.

Wijzigingen privacyverklaring

Wij hebben het recht om wijzigingen aan te brengen in het privacybeleid. Eventuele wijzigingen
zullen worden opgenomen in deze privacyverklaring. Derhalve is het raadzaam om deze
privacyverklaring regelmatig te raadplegen.

Vragen
Voor vragen over deze privacyverklaring of de wijze waarop uw persoonsgegevens door FITRR
worden verwerkt, kunt u contact met ons opnemen door een e-mail te verzenden naar

info@fitrr.nl.
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